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Cilem programu je vytvofit ve Skole bezpecné, respektujici a spolupracujici prostiedi.
Dulezité je zaméfit se na oblast komunikace a vztahl mezi zaky ve tfidach, a to bez ohledu na
to, zda tam Kk projeviim Sikany doslo ¢i ne. Vsichni pedagogicti pracovnici musi vnimat vztahy
mezi zaky a atmosféru v tiidnich kolektivech, kde pulsobi, jako nedilnou a velmi dulezitou
soucast své prace.

Projevy Sikanovani

Sikanovani se ve své zarodeéné formé vyskytuje prakticky na vSech $kolach. Pocit bezpeéi
kazdého jedince a jeho zaclenéni do tfidniho kolektivu je zdkladni podminkou vytvateni
produktivniho prostiedi a dobrého socialniho klimatu tiidy a $koly. Skola ma povinnost
predchazet viem naznakiim nasili a ikanovani. Sikanovani v jakékoli formé a podobé nesmi
byt pracovniky Skoly akceptovano. Samotni pedagogicti pracovnici nesmi svym jednanim s
nékterymi zaky a chovanim vuci nim podnécovat zhorSovani vztahti sméfujici k Sikanovani
téchto zaki jejich spoluzaky.

Sikanovéni

1) Sikana je agresivni chovani ze strany zaka/ti viigi zakovi nebo skuping zaku ¢&i uditeli,
které se v Case opakuje (nikoli nutné) a je zaloZzeno na védomé, zamérné, umysiné a obvykle
skryté snaze ublizit fyzicky, emocionalng, socidlné a/nebo v piipadé Sikany ucitele také



profesionalng. Sikana je dale charakteristicka nepomérem sil, bezmocnosti obéti, nepiijemnosti
utoku pro obét’” a samoucelnosti agrese. Podoby Sikanovani jsou:

. Piima Sikana mtize mit podobu fyzickou (napft. biti, plivani, tahdni za vlasy), verbalni
(napt. vulgéarni nadavky, zranujici komentaie k rase, narodnosti, etnicité, nabozenstvi nebo
sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni piikazy); nebo neverbdlni (napt. urazliva gesta a
zvuky, zirani, pouzivani zastraSujicich nebo vyhruznych vyrazi ve tvari, nebo v feci téla,
ni¢eni/schovavani/kradeni véci nebo u¢ebnich pomucek).

. Nepiima Sikana ma za cil zptsobit emocionalni a psychologické utrpeni a poskodit
socialni status obéti. Tato Sikana je vykonavana zpuisobem, kdy Gto¢nik ptsobi bolest tak, aby
to vypadalo, ze zadny takovy zamér ve skutecnosti nema. Hlavni agresor k utoku ¢asto vyuziva
prostiednika, netito¢i pfimo. Nepiima Sikana je vétSinou nefyzickd, nicméné v nékterych
piipadech mize byt také tieti strana manipulovdna do situace, kdy ma zapficinit fyzické
ublizeni. Nefyzické formy nepiimé Sikany pak mohou zahrnovat zdmérnou ignoraci nebo
izolovani zaka nebo ucitele rozsifovani zakeinych pomluv a 1zi, neoprdvnénd naiceni ze
sexudlniho obtézovani nebo nespravedlivého hodnoceni (u uditele), niceni povésti a reputace,
ponizovani pied ostatnimi zéky 1 pedagogy, nepiijemné sexualni provokace.

. Jednou z nejcastéjSich forem Sikany je také elektronicka Sikana, tj. kyberSikana, ktera
muze mit podobu napft. zakladani faleSnych profili na jméno zéka ¢i ucitele s dehonestujicim
obsahem, prezentace ponizujicich videi na portéalech, jako je youtube.com, spoluzaci.cz nebo
facebook.com apod., prezentace zranujicich komentaii na webu, rozesilani vulgarnich nebo
vyhruZznych koldzi s tvafi Zdka nebo ucitele ¢i piislusniki jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-
maily apod. Oproti Sikané tvaii v tvar ma kyberSikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah,
¢imz jesté vice zhorSuje prozivani obéti. Pokud je obét’ Sikanovéna ve tiidé, svédky pomluv,
nadavek, posmivani a ztrapniovani je max. n€kolik desitek lidi. V prostiedi internetu miize byt
svédkem (ale 1 ito¢nikem) stejného chovani i nékolik desitek tisic lidi. KyberSikana byva u déti
Skolniho veku cCasto doplitkem klasické pfimé a nepiimé Sikany. Je tedy dilezité pii feSeni
provétit pripadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha klasicka Sikana (napf.
nadavky, ponizovani), je nutné zjistit situaci obéti v kyberprostoru (mobil, profil, chat apod.) a
naopak. Skola se kybersikanou zabyva vzdy, kdyz se o ni dozvi. Zakladnim ukolem musi byt
zmapovani konkrétniho ptipadu, které skole pomiize rozhodnout se pro spravny postup feseni

Sikanovani ma ve svych projevech velice riiznou podobu. Mezi zakladni formy Sikany patfi:
e Verbalni Sikana, pfima a nepiimé — psychicka Sikana (soucasti je 1 kyberSikana,
déje se pomoci ICT technologii).
e Fyzick4 Sikana, pfima a nepfima (patfi sem 1 kradeZe a niceni majetku obéti).
e SmiSend Sikana, kombinace verbalni a fyzické Sikany (nasilné a manipulativni
ptikazy apod.).
(2) Za urcitych okolnosti mtize Sikanovani prertst az do forem skupinové trestné ¢innosti a v
nékterych opravdu zadvaznych ptipadech miiZze nabyt 1 rysy organizovaného zlo¢inu.

Zakonna opatieni :

A) Odpovédnost

(1) Skola ma jednozna¢nou odpovédnost za déti a zaky. V souladu s ustanovenim

§ 29 zékona €. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zékon), ve znéni pozd¢jsich predpisti, jsou Skoly

a Skolska zatizeni povinny zajiStovat bezpecnost a ochranu zdravi déti, zaka

a studentl v pribchu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a soucasné vytvaret podminky
pro jejich zdravy vyvoj a pro ptredchdzeni vzniku rizikového chovani (socidlné patologickych



jevi). Z tohoto diivodu pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi zaky piedchazi, jeho projevy
neprodlené fesi a kazdé jeho obéti poskytne okamzitou pomoc.

(2) Skola ma ohlasovaci povinnost pii vyskytu §ikany v nasledujicich piipadech:

e dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo napliovat znaky ptrestupku
nebo trestného &inu, obraci se $kola na Policii CR. Trestni oznameni je mozné podat
také na statni zastupitelstvi;

e dojde-li k sikan¢ v priabéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani
Skolskych sluzeb, ma $kola povinnost tuto skute¢nost oznamit zdkonnému zastupci jak
zéka, ktery byl uto¢nikem, tak zéka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze
Skolského zakona (§ 21 odst. 2 Skolského zakona, dle néhoz maji zakonni zastupci déti
a nezletilych zaki pravo mj. na informace o pribehu a vysledcich vzdélavani ditéte i
zéka a pravo vyjadiovat se ke vSem rozhodnutim tykajicim se podstatnych zalezitosti
jejich vzdélavani). Skutecnost, ze dit€¢ nékoho Sikanovalo nebo bylo Sikanovéno, lze
chapat jako vyznamnou skutecnost, ktera v prubéhu vzdélavani nastala;

e skola ohlaSuje organu socidlné pravni ochrany déti takové skutecnosti, které
nasvédcuji tomu, Ze dité je v ohrozeni bud’ proto, Ze ho ohrozuje né¢kdo jiny nebo
proto, Ze se ohrozuje svym chovadnim samo
(viz § 6, 7 a 10 zékona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochran¢ déti, ve znéni
pozd¢jsich predpist);

e Vv pfipad¢ Sikany se jedné o vSechny piipady, které Skola ozndmila policejnimu organu
nebo statnimu zastupci a dale pripady, které vyse uvedenym nebyly ozndmeny i
pfesto, Ze se stalo néco zavazného, protoze nebyl zakonny divod.

(3) Z hlediska zakona €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen
,»1Z), mize Sikanovani zakl napliiovat skutkovou podstatu trestnych ¢inti ¢i provinéni (dale
jen ,trestnych ¢ind*). Provinénim se rozumi trestny ¢in spachany mladistvym - § 6 zékona €.
218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a
o zmén¢ nékterych zakonl (zakon

o soudnictvi ve vécech mladeze):

vydirani § 175 TZ, omezovani osobni svobody § 171 TZ, zbaveni osobni svobody

§ 170 TZ, utisku § 177 TZ, tézkého ublizeni na zdravi podle § 145, ublizeni na zdravi § 146
TZ, § 146a TZ, vrazdy § 140 TZ, loupeze § 173 TZ, kraddeze § 205 TZ, nasili proti skupiné
obyvatell a proti jednotlivci § 352 TZ, poSkozeni cizi véci

§ 228 TZ, znasilnéni § 185 TZ, kuplitfstvi § 189 TZ, pohlavniho zneuziti § 187 TZ, apod. +
nebezpecné vyhrozovani § 353 TZ, nebezpecné pronésledovani § 354 TZ, muceni a jiného
nelidského a krutého zachazeni § 149 TZ.

(4) Trestné Ciny ve vztahu ke kyberSikané
Kybersikana obdobn¢ jako Skolni Sikana sice neni sama o sob¢ trestnym ¢inem ani
prestupkem, ale jeji projevy mohou napliovat skutkovou podstatu napf. téchto trestnych ¢inti:
e nebezpecné pronasledovani (stalking, § 354 TZ) — napt. dlouhodobé opakované
pokusy kontaktovat v§emi dostupnymi prostiedky obét’, ktera proto pocit'uje
diivodné obavy o zivot nebo zdravi své ¢i svych blizkych;
e Ucast na sebevrazdé (§ 144 TZ) — napt. zaslani SMS obéti s umyslem vyvolat u ni
rozhodnuti k sebevrazdg;
e poruseni tajemstvi dopravovanych zprav (§ 182 TZ) — napft. ,,odposlech*
odesilaného e-mailu;
e poruseni tajemstvi listin a jinych dokumentii uchovavanych v soukromi
(§ 183 TZ), napt. zvetejnéni fotografii z telefonu obéti;



e pomluva (§ 184 TZ) — napft. vytvoieni webovych stranek zesmésnujicich obét’.

(5) Pedagogicky pracovnik, kterému bude znam ptipad Sikanovani a neptijme

v tomto ohledu zadné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, ptipadné
nepiekazeni trestného ¢inu (§ 367 TZ). V tivahu pfichazeji i dalsi trestné Ciny jako napft.
nadrzovani (§ 366 TZ) ¢i schvalovani trestného Cinu (§ 365 TZ),

v krajnim ptipadé i podnécovani (§ 364 TZ).

B) Metodické materialy
Metodické doporuéeni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze, MSMT ¢&,j.
21291/2010

Metodicky pokyn ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve
Skolach a $kolskych zafizenich ¢.j. MSMT-21149/2016

Komponenty programu

1. Zmapovani situace — analyza a evaluace

1. Informace od pedagogti
Pedagogové §koly spolupracuji na realizaci PPS v ramci vyuky i dal§ich §kolnich i
mimoskolnich aktivit. Tfidni ucitelé pribézné zjistuji informace z oblasti sociadlné
nezadoucich jevi na Skole.

2. Informace od rodict
Diskusemi s rodi¢i v ramci tfidnich schlizek, pii konzultacich s vychovnym poradcem,
metodikem prevence a pii jednanich s feditelkou skoly

3. Informace od zaka
Informace od zakt zjistujeme ne€kolika zpusoby:
Na skole velmi aktivné pracuje zakovsky parlament, ktery se pravidelné schazi s vedenim
Skoly, fesi problémy, se kterymi se setkavaji a podileji se na spolurozhodovani.

Dal8im zdrojem informaci od zakt jsou pravidelné dotazniky na klima Skoly, zaddvané
zaktm.

Zaci maji k dispozici i moZnost vyhledani pomoci anonymng, prostiednictvim portalu
NNTB (nenechtobyt), kde je nase skola zaregistrovana. Ve skole je umisténa ,,schranka
divéry“. Dale jsou zavedeny tfidnické hodiny. Casté jsou i osobni rozhovory se svym
t¥idnim ¢ SMP, VP. Ke zmapovani situace jsou vhodné i adaptaéni dny, které jsou zatazeny
na zacatek skolniho roku.

Ukoly:

Formou cilenych rozhovoriit mapovat vyskyt Sikany na Skole, v pripadé potreby
pripravit dotaznik mapujici vyskyt Sikany na skole (pro ucitele i Zaky), jeho
vyhodnoceni — skolni metodik prevence,

Ix za pololeti informace na MS (Ii Il. stupern) — vyhodnoceni zajisti uzsi realizacni
tym (RS, ZRS, SMP, VP)

2. Motivovani pedagogii pro zménu
Seznameni se skutenym stavem Sikany je pak tim zdkladnim motivacnim prvkem
urCujicim budouci zménu. Klicovym momentem je, aby kantofi vyskyt Sikany nejen




neodmitali, ale aby ho ani nevnimali jako své osobni selhdni. Neznalost skute¢né situace
na vlastni Skole je totiz pochopitelné, nebot’ podstatnou vlastnosti Sikanovani je jeji
skrytost a nepfistupnost pro vnéjsi okoli. Dalsi fazi motivace je divéra ve Skolni
program proti Sikanovani — méa smysl ho realizovat, protoze povede k feSeni a odstranéni
nebo alespon omezeni Sikany.

Ukoly:

zajistit Skoleni k prevenci Sikanovani na pripravny tyden — Skolni metodik prevence
seznamit vSechny ped. pracovniky skoly s primymi a neprimymi signaly Sikanovani
poucit vSechny ped. pracovniky Skoly o rozdilech mezi Sikanovanim a skadlenim

— vedeni skoly na ped. rade

3. Spolecné vzdélavani a supervize vSech pedagogii

Dobra komunikace jednotlivych pracovnikil ZS a vedeni ZS umozituje pruzng

reagovat v krizovych situacich.

Pteddvani informaci:

- pravideln¢ - na poradach (4xro¢n¢)

- prib&zn& — kdokoli z pracovnikil ZS zaznamena jakékoli ptiznaky nezdravych
vztahil a nevhodného chovani mezi Zaky, ihned je sdéli tfidnimu uciteli, vychovné
poradkyni, metodikovi prevence nebo vedeni ZS

- informace na webovych strankach ZS — pro pracovniky ZS, zéky, rodice

- Proskoleni viech pracovnikii ZS — ivodni porada,

- dopliiovani knihovny odbornymi publikacemi, odborné skoleni

- Specidlni skoleni (pro vychovné poradce a metodika prevence) — piedaji informace
ostatnim na nejbliz8i poradé

- Supervize — bude provadéna v ramci pedagogickych rad SMP

Ukoly: zajistit Skolent k prevenci Sikanovani na pripravny tyden — Skolni metodik

prevence

blizsi spoluprace s preventistou pri PPP Teplice — skolni metodik prevence

4, uZsi realiza¢ni tym
feditel Skoly — Ing. Petr Martinek
zastupkyné feditele Skoly — Mgr. Eva Potyszova
Skolni metodik prevence — Ing. Lucie Pagova
vychovny poradce — Mgr. Miluse Dudova

5. Spole¢ny postup pri reseni Sikanovani (Sest skupin zakladnich scénara)

V ptipad€ podezieni na Sikanu kazdy pracovnik Skoly neprodlené ozndmi tuto skutecnost
Skolnimu metodikovi prevence a vedeni Skoly

Skolni metodik prevence ve spolupréaci s vedenim $koly, na podkladé kvalifikovaného odhadu
stadia a formy Sikanovani rozhodne, zda feSeni zvladne Skola sama, nebo si povola odbornika
specialistu (viz tabulka nize). V ptipadé, Ze jde o po¢atecni a obvyklou Sikanu, kterou zvladne
Skola sama, uréeny pracovnik postupuje podle scénare uréeného pro tento typ Sikanovani.
Pokrocilé a komplikované Sikany $kola fesi ve spolupraci s odborniky z venku, zejména z
PPP, SVP.

Do komplikované Sikany zafadime pfedev§im neobvyklé formy Sikany. Déle sem zahrneme
zakladni formy Sikany, se kterymi neméame zkuSenosti. Patii do nich Sikany krajné ohrozujici



bezpeci pedagoga a zZivot obéti, dale Sikany se zménou v zakladnim schématu. Prakticky jde
zejména o n¢jakou zvlastnost u piimych a nepiimych tcastnika Sikany. Patii sem rovnéz
Sikany s rozvinutym zakryvajicim systémem. Vaznou komplikaci je intenzivnéj$i zavislostni
vztah mezi obét'mi a agresory a vaznéjsi dopady Sikany na obét’ - naptiklad znamky uzkostné
poruchy.

(1) Situace, které zvladne Skola sama
(a) prvni pomoc pro obyc¢ejnou pocatecni Sikanu;
(b) celkova 1écba pro feseni prvnich dvou stadii Sikanovani, RTP — Rdmcovy
tfidni program.
(2) Scénare, kdy potiebuje Skola pomoc zvenku
(¢) prvni pomoc pro komplikovanou pocatecni Sikanu;
(d) prvni pomoc (krizové scénate) pro obycejnou pokrocilou Sikanu;
(e) prvni pomoc (krizové scénaie) pro komplikovanou pokrocilou Sikanu, patii
sem napi. vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyncovani;
(f) celkova 1écba pro tfeti stadium Sikanovani s béznou 1 komplikovanou formou.

Prvni kroky pfi objeveni Sikany

Pro uc¢innou a razantni prvni pomoc, dostupnou ucitelim (zejména v ptipadé pocatecni
Sikany) je nejvhodnéjsi lokalni a vné&jsi strategie, ktera mapuje, symptomy Sikanovani a
pracuje pouze s vybranymi svédky. Je univerzalni, plati pro déti 1 dospélé i pro rizné typy
Skol. Obsahuje schéma strategickych kroku, které je tieba dodrzovat:

1. Rozhovor s informéatory a obét'mi

2. Nalezeni vhodnych svédkl

3. Individualni ptipadné konfrontacni rozhovory se svédky
(Nekonfrontovat obét’ a agresora a svédKy s agresory)

4. Zajistit ochranu obétem

5. Rozhovor s agresory, ptipadné konfrontace mezi nimi

5.1 Postup vySetiovani v piipadé, Ze jde o po¢ate¢ni stadia Sikanovani (Skola vyiesi
situace vlastnimi silami)

Pedagogicky pracovnik, ktery ma podezieni na Sikanovani, postupuje podle nasledujicich
pravidel:

Ihned po obdrzeni informace nebo zjiSténi Sikany informujete feditele Skoly, vychovného
poradce a metodika prevence. MP piipadné VP neprodlené zahdji kroky uvedené nize.

Pti feSeni Sikany a kyberSikany bude vZdy pfitomen:
SMP

VP

pokud je to mozné tak ve vSech fazich 1 TU.

Pti rozhovorech jsou vzdy pfitomni minimalné dva ucitelé, vzdy MP.

Pti jednani s rodici - vychovna komise jsou pfitomni:
Reditel $koly piipadné zastupkyné feditele skoly
Vychovny poradce

Skolni metodik prevence




Ttidni ucitel

Ptipadné dalsi vyucujici, kterého se problémy dotykaji

Prace se tfidou:

Nasledna prace je zalozena na praci TU ve spolupraci s SMP, ptipadné je mozné pozadat 0
spolupraci SPZ

1. odhad zavaznosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany;
viz ptiloha 1

2. rozhovor s informatory a obét’mi;

- ptichazeji — li s informaci o $ikané rodi¢e — nem¢li bychom jejich vypovéd’ zpochybriovat,
reagovat obranné¢ (fikat, ze to neni mozné) a vyjadiovat nediivéru

- domluvit se rodi¢i na spolupraci, na zptisobu ochrany ditéte, ubezpecit je, ze pomizeme,
naznacit pristi kroky

- 0 rozhovoru s obéti by neméli védét ostatni Zaci — je tieba ji chranit pfed moznou pomstou
agresort a nebezpec¢im odmitnuti tfidou

3. nalezeni vhodnych svédkii;

- ve spolupréci s informatory a obét'mi vytipujeme ¢leny skupiny, kteti budou pravdive
vypovidat: zéci, ktefi s obéti kamaradi, sympatizuji, nebo ji alespont neodmitaji, zZaci nezavisli
na agresorech, kteti nepfijimaji normy Sikanovani

4. individualni rozhovory se svédky (nepfipustné je spolecné vySetfovani agresoru a
svédkd, hrubou chybou je konfrontace obéti s agresory);

- rozhovory organizujeme tak, aby o nich druzi nevédéli — bezpecnost svédki, hledame
odpovédi na otazky co, kdy, kde a jak se stalo

Zakladni otazky taktiky vySetfovani:

Kdo je obéti, poptipadé kolik je obéti?

Kdo je agresorem, poptipadé kolik je agresori? Kdo z nich je iniciator, kdo je aktivni c€astnik
Sikanovéni a kdo je obéti 1 agresorem?

Co, kdy kde a jak délali agresofi konkrétnim obétem?

K jak zdvaznym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo?

Jak dlouho Sikanovani trva?

Dtikladny a podrobny popis nasilného chovani je dileZity pro tspéSné uplatnéni metody
vnéjsiho natlaku. Potfebujeme to vSak i pro sebe, abychom byli chranéni pfed stiznostmi
rodica agresoru.
. Co se stalo? (jadro ptib&hu)
. Kde se to stalo? (misto)
. Kdy se to stalo? (Cas a alibi)
. Pro¢? (motiv)
. Kdo to spéchal? (podezieli a pachatelé)
. Jak to spachal? (zpisob jednani)
. Cim to spachal? (zbrané, néstroje)
. Komu se to stalo? (obéti)
. Kdo nam to tekl? (svedkove)

v

Nejvhodnej §1 je provést pisemny zéapis z téchto rozhovort

OO IN N WN—

5. ochrana obéti;
do doby, nez se vSe vyfesi — zajistit zvySeny dozor, zorganizovani bezpecnych ptichodl a
odchodt ditéte do a ze Skoly, vV zdvazném piipad€ ponechat doma

6. predbéZna diagnéza a volba ze dvou typii rozhovoru:
a) Rozhovor s obét'mi a rozhovor s agresory (sméfovani k metod¢ usmifeni)
b) Rozhovor s agresory (sméfovani k metode vnéjsiho natlaku)



- vyznam: paralyzovani agrese vuci bliznim — princip ,,pfitlaceni ke zdi* — pii jakémkoliv
naznaku Sikanovani bude potrestani ptisn¢jsi; predjimani komplikaci s rodici — potfebujeme
padné dikazy — vhodné, aby to¢nici svou vypoveéd napsali a podepsali

1. realizace vhodné metody:
a) metoda usmifeni;

misto donuceni k vné&jsi poslusnosti se sleduje vnitini proména vztahii mezi obéti a
agresory. Je akcentovano feseni problému, tedy rozmrznuti agresivniho postoje, domluva,
usmifeni mezi aktéry Sikanovani. Nastupuje fizeni spole¢né hledani napravy misto trestu.
Usmifeni Ize zpecetit dobrovolnym od¢inénim Skod, které je ptijatelné pro vSechny.

b) metoda vné&jsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise s agresorem a jeho
rodici);

zamérem je pfinutit trestem a strachem viniky k zastaveni agresivniho chovani a k
dodrzovani oficidlnich norem. Individualni nebo komisionalni pohovor, kde se rozhoduje o
udéleni vychovného opatieni.
Vychovna komise, respektive Skola ma k dispozici pro zastaveni nasili agresor bézna, ale 1
mimortadni opatfeni:

vychovna opatieni (napomenuti, ditka tfidniho ucitele, dutka teditele)

snizeni znamky z chovani

prefazeni agresora do jiného kolektivu

feditel skoly poda navrh organu socidlné-pravni ochrany ditéte k zahdjeni prace S
rodinou, ptipadné k zah4jeni fizeni o nafizeni pfedbézného opatieni ¢i ustavni vychovy s
naslednym umisténim v diagnostickém ustavu

kratkodoby dobrovolny pobyt v détském diagnostickém ustavu, diagnostickém ustavu
pro mladez nebo ve stiedisku pro mladez

umisténi do diagnostického ustavu na predbézné opatieni a nasledné natizeni tistavni
vychovy

8. tiidni hodina:
a) Efekt metody usmitfeni — posouzeni spole¢ného usili
b) Oznameni o potrestani agresorti informovani celé tiidy o potrestani Gtocnikt

9. rozhovor s rodi¢i obéti;
- informace o zjisténich a zavérech Skoly, domluveni dalSich opatieni

10. tridni schiizka;
- potieba informovat rodice, ze ve tfid€ byla Sikana, kterou Skola fesila; u metody usmiteni
mozno na pravidelné schtizce, u pokrocilé Sikany — schiizka mimotadna

11.  prace s celou tridou

- nejlepsi prevenci je budovat trvale a systematicky kamaradské a bezpecné vztahy v celé
tridé; ke zméné vztahil ve tfidé mozno vyuzit spolupraci s profesionaly ze Skolskych
poradenskych zatizeni (PPP, SVP apod.)

5.2 Oby¢ejna pokrocila Sikana

Postup obdobny jako ve scénafi 5.1

Taktika vysetfovani u pokrocilych Sikan vyzaduje vysoce odborné a psychologicky ,,tvrdsi‘
postupy. Organizovany odpor proti rozkryti tu byvad mimotradné silny. Je tfeba proto pouzivat
specialni diagnostické metody zamétené na vztahy a postoje Zakd a na ovéfovani pravdivosti
vypovédi. Nezbytnd je prace s neverbalnimi technikami a vyslechovymi praktikami.



Nejvyraznéjsi rozdil ve vySetfovani pokrocilych Sikan oproti t€ém pocate€nim spocivéa v tom,
ze zde nebyva Casto ani jeden vhodny svédek. VSichni nebo témét vSichni 1zou a zapiraji.
Bézné jsou kiivé vypovedi a fale$ni svédkové. Nehledame tedy vétSinou vhodné svédky, ale
nejslabsi ¢lanky v Fetézu skupinové 1Zi. Vzacnou vyjimkou je existence tzv. bilych vran,
tedy zakd, ktefi odolali velkému konformnimu tlaku skupiny, nesouhlasi s nésilim a maji

S obét'mi soucit.

Zmény ve strategii vySetrovani

Oproti pocatecni Sikan€ nalezneme znacné rozdily:

- individualni rozhovory s faleSnymi svédky doplnime o jejich vzajemné konfrontace

- ochrana obéti musi nékdy nastat hned na pocatku, obét’ musime dostat bezpe¢né domti jeste
pred koncem vyucovani, obét’ pak zlistavad doma, dokud neni nebezpeci zazehnano.

- rozhovor realizujeme pouze s agresory a byva doplnén konfrontaci mezi uto¢niky, pokud
mame jednoznacné diikazy, 1ze pfejit rovnou ke komisiondlnimu rozhovoru

Intervence jsou limitovany

- nelze vyuzit v zadném piipad¢ metodu usmiteni, ale vyhradné metodu vnéjsiho natlaku, ta
muze byt doprovazena na podkladé vysettovani policie doprovazena zahajenim trestniho
fizeni

- nejde dé€lat pohovor v neoficialni skupince, ale pouze v ramci organt skoly

5.3 Celkova 1é¢ba pro FeSeni prvnich dvou stadii Sikanovani,
RTP — Ramcovy tfidni program

1.) Informace

Informace o problému ve tfidé miizeme ziskat z riiznych zdroju (rodice, jiné oznameni §kole,
vlastni pozorovani). Mame-li informace o naruSenych vztazich (Sikanovani), nahlasime vse
SMP a VP, kteii spoleéné zvoli strategii fesen.

JE NUTNO CHRANIT ZDROJ INFORMACI!!!

2. Odhad zavaZznosti

Pro feSeni je nutné urcit zavaznost onemocnéni tfidniho kolektivu:

pocatecni stadium

pokrocilé stadium

neobvykla forma Sikany

Od tohoto se odviji skutecnost, zda problém vyteSime sami, nebo pomoci konzultace s
odbornikem, anebo problém jiz patii odborniktiim.

3. Techniky mapujici klima ve tridé

Klima tiidy se da urcit podle technik cilenych na tuto problematiku. Vybér technik zéalezi na
pedagogovi, ktery mapovani provadi.

Piiklady technik: jména; piezdivky; had; mista si vyméni; ruce; lod’; tiché fady; micek
apod.

4. Sociometrie

Sociometrické Setfeni slouzi ke zmapovani situace ve skupiné a to prostfednictvim méfeni
socidlnich vztahli uvnitf skupiny, kde se ¢lenové bezprostiedné znaji.

Setteni provadi SMP ,VP, nebo §kolni psycholog

S. Prace se tfidou

Pro praci se tfidou je vhodné vyuziti komunitniho kruhu, ktery provadi SMP, VP, TU.
komunitni kruh — jednoduchad metoda slouZici k pojmenovani problémi ve tfidnim klimatu a
k nastaveni pravidel (je nutna zpétna vazba)

6. Zavérecna zprava

Zavéreénou zpravu vypracovava SMP, VP, §kolni psycholog

zprava je diveérna, obsahuje zavér Setfeni a doporuceni pro ozdraveéni, mozna rizika.

7. Informovani pedagogii



seznameni pedagogického sboru s problémem
popis déni ve tfidé
spole¢né kroku k feSeni
role pedagoga v problému
8. Schiizka s rodici v pripadé zavaznéjSich forem Sikany
pisemnou formou vedeni Skoly vyzve zakonné zastupce agresora i obéti k navstéve skoly
svola ,,mimoradnou* schiizku vSech rodicu
(i¢ast na schiizce TU, VP, SMP, feditelka Skoly
seznameni rodi¢li s problémem (obecné) ne jmenovite!
pokud mé zadkonny zéastupce zajem o konkrétni jména, jedndme s nim vzdy individudlné
9. Vychovna komise
Zakonni zastupci problémovych zaki jsou na vychovné komise zvani pisemné. Struktura
vychovné komise se 1isi pro agresora a pro ob¢t’.
10. Prace se tiidou
Prevence:
pracuje se na ozdravéni tfidy
nastavi se nova funk¢ni pravidla tfidy
ttidnické hodiny pravidelné jednou za 14 dni, v rdmci téchto hodin probiha intenzivni prace
se tfidou
dbame na bezpecné klima, sledovani tfidy
dodrzujeme kamaradské vztahy (spoluprace ucitel + zaci),
jednotné a disledné vystupovani pedagogt ve tfide
potadame Skolni vylety,
adaptacni pobyty pro stmeleni kolektivu

5.4 Scénar prvni pomoci pro neobvyklou pocateéni Sikanu

Jeji feSeni vyZaduje doladéni zdkladniho postupu, zkuSenosti a proto také musi byt feSena
nezavislym specialistou na Sikanu. Je zde nutné promyslené zorganizovat chranéné
rozhovory se svédky a nékdy je potieba uzka spoluprace se socidlnim kuratorem. Musime
komplikace ve vnéjSim obraze zachytit a promyslet, co to znamena pro doladéni diagnostiky a
napravy Sikany.

Kontakty viz bod 12.

5.5 Brutalni Sikana

Piipady brutalni Sikany nejsou na naSich Skolach tak fidkym jevem, jak by se mohlo zdat.
Nevyhybaji se zadnému typu skoly, nejsou ani vysadou "pastakl" nebo "ucnakd". Pii provaleni
skupinového nasili se vétSinou projevi naprosta bezmocnost Skoly, kterd je krome¢ jiného dana také
mimoiadnymi naroky na diagnostiku a 1écbu téhle zvlastni podoby Sikany, pracovné nazvané Skolni
lync¢ovéni
V ptipadé brutalni Sikany se doporucuje postupovat nasledujicim zptisobem
1. Zvladnout Sok a postarat se o obét’
Pedagog musi zvladnout sviij vlastni Sok, zastavit nasili a postarat se o obét’, poskytnout ji
nejnutnéjsi pomoc a ochranu. Zak, ktery se stal obéti, je totiz v zoufalé situaci, boji se o Zivot, je
2. Privolat pomoc
Ucitel by mél zalarmovat vSechny své kolegy, ale nemél by nechat ttidu bez dozoru. Vyslat pro
ostatni ucitele tfeba zaka, ktery nebyl do Sikanovani zapojeny. Situace je natolik zavazna, ze je
tieba prerusit vyucovani.
3. Zabrénit domluvé



Ucitelé by méli zabranit tomu, aby se tfida mezi sebou domluvila, zamezit kfivé skupinové
vypoveédi. Nékdo by mél s zaky zlstat a hlidat je. Také je mozné rozd¢lit je do skupin. Ale i ty
museji ztistat pod dozorem.
4. Poskytnout obéti pomoc a bezpeci
Nékdy dochazi k tomu, Ze postizeny zak je vazné zranény, v tom piipadé je tfeba zavolat RZS a
informovat rodice. Pokud zranény neni, i tak je tieba ho chranit, pomahat mu piekonat prozité
trauma, uklidnit ho a utésit, snazit se mu dodat pocit bezpeci.
5. Privolat policii
Skola je povinna nahlasit celou véc policii, ale méla by jednat nezavisle na ni. (Policie se mize
opozdit a ptijet az n¢ktery dalsi den.) To znamena, zacit rychle, ten samy den vlastni vySetiovani.
Nejlépe je vyslechnout po jednom vSechny ucastniky a jejich vypoveédi pak dat postupné
dohromady. Idealni je, kdyZ policie pii svém vySetfovani vychazi z materiald a zjisténi skoly.
Neni to ale bohuZzel obvykla praxe. Podle zkuSenosti je vhodné obratit se pfimo na krimindlni
policii, kde jsou zfizeny funkce specialistli pro mladez. Pro vychovnou pomoc je vSak zasah
policie malo vyznamny, to uz je tkolem Skoly.
O vSech postupech a celém vySetfovani se pofizuji podrobné a piesné zapisy podle pokynil
feditele skoly.

5.6 Napravna opatieni

Jakmile je vySetfovani Sikany dokonceno a vime, co jsme potiebovali védét, piistoupime k naprave.
Vysetfovani, byt tispé$né, samo o sobé nema zasadnéjsi vliv na zménu situace. Pro prvni pomoc
1ze pouzit dvé zasadné odlisné metody:

1. metoda vnéjsiho natlaku

2. metoda usmifeni

Metoda vnéjsiho natlaku:

zahrnuje nasledujici tii soucasti:

1. individualni nebo komisionalni pohovor s agresory a jejich rodi¢i — posloupnost
vedeni jednani:

A. Seznameni rodi¢l s problémem

B. Postupné vyjadieni vSech pedagogt

C. Vyjadieni zaka

D. Vyjadieni rodic¢u

E. Rozhodovani komise za zavienymi dveimi

F. Seznameni rodict a zaka se zavérem komise

Vychovna komise, respektive skola ma k dispozici pro potrestani agresorti bézna, ale i mimotadna
opatfeni — napf.: vychovna opatfeni, snizeni znamky z chovani, podminéné vylouceni (neplati u
zaki plnicich povinnou skolni dochdzku) v obzvlast’ zavaznych situacich kratkodoby dobrovolny
pobyt ve stfedisku vychovné péce, umisténi do diagnostického ustavu na predbézné opatieni a
nasledné nafizeni Gstavni vychovy.

2. ozndmeni o potrestani agresort pied celou tfidou

3. ochrana obé¢ti — riizné zplsoby:

setkavani pedagoga s loajalnimi informatory, stanoveni ochranct obé&ti — ze tiidy nebo z vysSich
rocnikl, intenzivni sledovani situace véetné dochazky obéti, zprosttedkovani péce v odborném
zafizeni a udrzovani kontaktu s jeho pracovnikem, vytvofeni ,.horké linky* s rodici.

Metoda usmiveni:



Od piedeslé metody se napadné lisi — misto donuceni k vnéjsi poslusnosti se tu sleduje vnitini
proména vztahli mezi obétmi a agresory. Je zde akcentovano feSeni problému, tedy rozmrznuti
agresivniho postoje, domluva a usmiieni mezi aktéry Sikanovani. Trestani se zde nekona. Misto
toho nastupuje fizené spole¢né hledani napravy v neformalni atmosfére.

O vsech postupech a celém vySetfovani se potizuji podrobné a pfesné zapisy podle pokynt feditele.

5.7 Sikana zamérena na ucitele

Sikana ucitele je specificka tim, Zze dojde k narusSeni jasné¢ definovanych roli (ucitel x zak) a
zak/student se dostane do pozice vétsi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vyssi moc a

autoritu pedagoga. Tato forma Sikany je tedy charakteristickd tim, ze strana s niz$im statusem a
nizsi mirou formaln¢ pridélené moci ublizuje strané s vyssim statusem a formalni autoritou.

Specifika pro prevenci Sikany zamétené na ucitele:

-Skola akcentuje dobré socialni klima, piipousti riziko vyskytu Sikany ucitele ve $kole, oteviend
takové chovani odmita a realizuje prevenci pfipadné intervenci, pokud k vyskytu dojde.

-Vedeni Skoly vyjadiuje pedagogiim podporu, oceniuje jejich praci, vytvaii atmosféru duvery,
podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zptisob feseni problémii.
-Pedagog podezieni ze Sikany mtuize neprodlené oznamit fediteli Skoly, metodikovi prevence,
vychovnému poradci, nékomu z kolegt.

-Pedagog nastavuje a uplatituje jasna pravidla ve tfid¢; na konflikt nebo nerespektovani reaguje
v¢as, pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené dusledky jejich nerespektovani konzistentng;
vyhyba se feSeni konfliktu a konfrontaci ze strany zaka ptfed celou tfidou, usmériiuje feSeni na
individualni konzultaci; vyhyba se konfronta¢nimu tonu.

-Problémy nefesi sam, ale ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém, ptipadné s edenim
Skoly.

Specifika pro feseni Sikany zamétené na ucitele

Pedagog, ktery celi Sikan¢ ze strany zakd, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by neméla zlstavat
v situaci sama, ale mé¢la by vyhledat pomoc ostatnich. Skola podporuje své pedagogy k vyhledani
pomoci, zajisti bezpeci pro pedagoga a fesi vzniklou situaci se zaky, rodi€i a ostatnimi pedagogy.

Krizovy plan pro feSeni Sikany ucitele

- odhad zdvaznosti a formy Sikany pedagoga rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili, a s
obéti nalezeni vhodnych svédkl individudlni rozhovory se svédky (neptipustné je spolecné
vySetfovani agresora a svédkll a konfrontace obéti s agresorem)

ochrana pedagoga — zména tiidy

- vedeni Skoly vyzve zdkonného zastupce agresora k jednani se skolou, zdkonny zastupce je
seznamen se vSemi skute¢nostmi piipadu, porusenim skolniho fadu, navrhem vychovného
opatfeni, ktery schvalila a doporucila pedagogicka rada, z tohoto jednani se potidi zaznam, v
ptipadé¢ potfeby doporuci zdkonnym zastupctim péci ditéte v pedagogicko-psychologické poradné,
stiedisku vychovné péce nebo jinych odborniki.

- tfidni ucitel ve spolupraci s metodikem prevence na tfidnich schiizkach sezndmi zakonné
zastupce, jak se Skola k pripadu postavi a jak bude pracovat s rizikovou tfidou v preventivni
oblasti, vybidne zdkonné zastupce ke spolupraci

- prace s celou tiidou- Skola zajisti posouzeni socialnich vztahti ve tfid¢ a na zékladé vysledki
nastavi odpovidajici feSeni pro tiidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervenc¢ni
program k feSeni Sikany za ucelem znovunastoleni bezpeci ve tfide€ tfidni ucitel seznami obecnou
formou ostatni zaky s danym ptipadem, provede op€tovné seznameni zakl se Skolnim tfadem,



jasné vyjadii negativni postoj k nasili, opakované zapise pouceni do elektronické zakovské knizky
a tfidni knihy.

Pokud je tento plan nedostatecny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci (odejde ze tridy, ptivola si
pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo vedeni skoly pro zajisténi dohledu ve
tiide, pfipadné izolaci agresora a zajisténi bezpeci pro ostatni zaky ve t¥idé vyzaduje-li to situace.
Skola reviduje mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo zfejmé, jak zachazet s piipadnymi
podobnymi situacemi v budoucnu.

V ptipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni Skoly, miize se obratit na
CSI, $kolského ombudsmana nebo piislusny inspektorat prace.

6.

Primarni prevence v tfidnich hodinach

Ttidni ucitelé sleduji vztahy ve tfid€, podili se na rozvoji pozitivnich vztahi mezi zaky
a na zlepsSeni tfidniho klimatu. Kazda tfida na zacatku Skolniho roku vypracuje sva
,Pravidla tiidy* a fidi se jimi. Zaci jsou pou¢eni o tom, co je a co neni ikana, na koho
se maji obratit, maji-li na Sikanu podezieni tfidni ucitelé, vychovny poradce, metodik
prevence, $kolni psycholozka, vedeni ZS, dozory).

Primarni prevence ve vyuce

Téma prevence Sikanovani je zapracovano do jednotlivych predméti (Clovek a
spole¢nost, prvouka, vychova k ob¢anstvi, vychova ke zdravi, télesna vychova,
vytvarnd vychova). Ucitelé se soustfed’uji na rozvijeni pozitivnich vztahti mezi zaky,
pracuji s pravidly tfidy a dynamikou tfidniho kolektivu, spoluvytvaieji bezpecné
prostiedi Skoly.

Primarni prevence ve §kolnich i mimos§kolnich programech mimo vyucovani

ZS provadi prevenci o prestavkach a pii viech ginnostech organizovanych skolou
(exkurze, vylety, vychazky, krouzky, §kolni druzina). ZS organizuje adaptaéni kurzy
pro zaky 6. tfid, kde se zamétuje na budovani zdravych vztahti mezi zéky ve tfidach a
obsahové i na prevenci negativnich jevi.

Z4ci maji moznost vyuzivat schranku davéry (vedle feditelny $koly), konzultace
vychovné poradkyné, Skolni psycholoZky a e-mailovych adres pracovniki skoly.
Ukol: pravidelné kontrolovat schranku dirvéry —\/P

Ochranny rezim

10.

Skolni tad stanovi pravidla chovani ve §kole, zakazuje nésili zaki viigi spoluzakiim a
stanovi zpiisob potrestani.

V souladu s pracovnim fadem zajistit zvySeny a kvalitni dohled pedagogt o
prestavkach, pred za¢atkem vyucovani, a to hlavné v prostorach, kde k Sikanovani jiz
doslo nebo kde by k nému mohlo dochazet.

Pouceni Zakli v dané oblasti tfidnimi uciteli a uciteli ve vhodnych pfedmétech.

Spoluprice s rodici (vhodny zpiisob seznameni s nekompromisnim bojem Skoly

proti Sikané, napriklad na webovych strankach, pomoci informativniho dopisu a
pri tFidnich schiizkach);

Rodice jsou pribézné seznamovani s aktivitami ZS na webovych strankach $koly.
Spoluprace s Klubem ptatel Klicperky v jehoz vyboru jsou zastoupeni rodice
jednotlivych ro¢niki a dale spoluprace se zastupci rodict ve Skolské radg.
Pravidelné schiizky s rodic¢i a moznost kontaktovat kohokoli z pedagogickych
pracovniki ve Skole po predchozi domluvé.



11.

Ukol: na www strankach skoly umistit informacni materialy k Sikané a kybersikané
pro rodice;

Skolni poradenské sluzby:

Skolni metodik prevence Ing. Pagova, konzulta¢ni hodiny po domluvé
Vychovny poradce Mgr. Dudova, konzultacni hodiny po domluvé

Hlavni ukoly vychovného poradce:

* Pomoc pfi feSeni konfliktnich situaci ve skole.

« Reseni ptipadi hrubych a opakovanych piestupkii proti §kolnimu ¥adu.

* Spoluprace s dalsimi odborniky - pedagogicko-psychologické poradny, stiediska vychovné
péce, kurator pro mladez, urad prace.

Cinnosti SMP:

* poradenstvi v oblasti prevence rizikového chovani - zneuzivani navykovych latek (alkohol,
drogy, cigarety), nasili a Sikany, zaskolactvi ap.

* péce o zdravé vztahy

* prevence v oblasti zdravého Zivotniho stylu

* prevence v oblasti sexudlni, mravni a multikulturni vychovy

12. Spoluprace se specializovanym zarizenimi

Pii predchazeni pripadiim Sikany a pfi jejich feseni je dulezita spoluprace vedeni skoly s dalSimi
institucemi a organy:

v resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, stiedisky vychovné péce,
specialné pedagogickymi centry

v resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi 1ékafi, détskymi psychology, psychiatry a
zafizenimi, kterd poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, véetn¢ individualni
a rodinné terapie

v resortu socialni péCe — s odd€lenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni prevence s
Policii CR — pokud dojde k zavaznému piipadu Sikanovani

13. Evaluace

V nasem programu proti Sikanovani je evaluace realizovana ptedevsim prostfednictvim otevienych
diskuzi s détmi, poptipadé formou dotaznikd, které zaci vypliuji v ramcei hodin zaméfenych na praci
s klimatem tfidy a v tfidnickych hodinach. Na zpétné vazb¢ se podili nejen tiidni ucitelé, ale vSichni
pedagogové, kteti v konkrétni tfidé vyucuji.

14. Kybersikana

Kybersikanu definujeme jako zneuziti ICT (informacnich komunikacnich technologii), zejména
pak mobilnich telefonil a internetu, k takovym ¢innostem, které maji nékoho zamérné ohrozit,
ubliZit mu. Podobné jako u Sikany tvaii v tvar se jednd o imyslné chovani, kdy je obét’ napadana
uto¢nikem nebo Uto¢niky. Povaha a provedeni Gtokl pak urcuje jeji zavaznost.

Zbrané (praktiky) kyberSikany

Mobil
SMS/MMS/videa nevhodného obsahu (uraZeni, zastraSovani...)volani, prozvanéni



nataceni/foceni a ndsledné zvetejiiovani nato¢en¢ho/vyfoceného (rozesilani dalsim lidem,
umisténi na YouTube apod.)...

e Internet - zakladani falesnych profilii nebo zména ptivodniho, zakladani profilt proti
n¢jaké osobe

e e-maily nevhodného obsahu, kradez hesel a nasledné zneuziti Gctii, obtézovani pres
webkamery a IM (ICQ, Skype...)

Propojenost kybersSikany s tradi¢ni $kolni Sikanou

Kybersikana byva u déti Sskolniho veéku Casto doplinkem klasické piimé a nepiimé Sikany. Je tedy
dilezité pfi feSeni provéfit pripadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha klasicka
Sikana (pf. nadavky, ponizovani...), je nutné zjistit situaci obé€ti v kyberprostoru (mobil, profil,
chat,...) a naopak.

Obét’ klasické Sikany se mtiZe stat agresorem v kyberSikané.

Kdy se Skola ma zacit zabyvat kyberSikanou?
Skola by se kyberSikanou méla zabyvat vzdy, kdyz se o ni dozvi. Zakladnim ukolem musi byt
zmapovani konkrétniho piipadu, které nam pomtize se rozhodnout pro spravny postup feseni.

Poslouzi k tomu zodpovézeni tii otazek:

Tyka se kybersikana zaka mé Skoly?

Jak jsem se o informaci dozveédél?

D¢je se kyberSikana béhem vyucovani?

Kdo tesi a s kym spolupracuje?

Skolni metodik prevence s vychovnym poradcem, tiidnim u¢itelem a vedenim $koly.
Trestné-pravni hledisko kyberSikany

Kybersikana obdobn¢ jako skolni Sikana sice neni sama o sob¢ trestnym ¢inem ani prestupkem,
ale jeji projevy mohou napliiovat skutkovou podstatu napf. téchto trestnych ¢ind:

§ 354 TZ nebezpecné pronasledovani

§ 182 TZ poruseni tajemstvi dopravovanych zprav

§ 183 TZ poruseni tajemstvi listin a jinych dokumentti uchovanych v soukromi — napt. zvetejnéni
fotografii z telefonu obé&ti

. § 191 TZ siteni pornografie

§ 144 TZ ucast na sebevrazdeé

Ochranny rezim
Skolni ¥ad - pravidla pouzivani ICT, internetu a mobilnich telefonti (béhem vyudovant,
prestavkach, v prostorach skoly,....)

PedagogiCti pracovnici jsou povinni v souladu s pracovnim fadem vykondvat v budoveé
Skoly kvalitni dohled nad zéky o piestavkach, pted zacatkem vyucovani, po jeho skonceni i béhem
osobniho volna 74k, a to hlavné€ v prostorach, kde by k rizikovym jeviim mohlo dochézet.

Béhem pobytu ve Skole a na akcich potfadanych skolou maji Zaci vypnuté mobilni telefony.

V odbornych u¢ebnach Zaci dodrzuji bezpecnostni fady téchto uceben.

V ucebnach ICT pedagog kontroluje, co pravé Zak na své plose déla a podporuje pozitivni
vyuzivani technologii.

Co délat pii zjisténi kyberSikany z pozice Skoly?
Pedagogicky pracovnik, ktery ma podezieni na kybersikanu, postupuje podle nasledujicich
pravidel:



- bezodkladné oznami své podezieni vedeni skoly, vychovnému poradci, Skolnimu
metodiku prevence, tiidnimu uciteli.

- SMP, VP a TU zajisti ochranu obéti - kontaktuje operatora mobilni sité nebo
ziizovatele www stranek, profilu...atd.

- zajisti dostupné dikazy s podporou IT kolegy, diikladné vySetii vSechny souvislosti se
zjisténym incidentem

- informuje zdkonné zastupce obéti i zakonné zastupce kyberagresora — postup a zasady
sdélovani informaci jsou stejné jako u ,,klasické Sikany*

- poskytne zdkonnym zastupcim informace o pomahajicich institucich (PPP, OSPOD,
Policie CR) a moznostech feseni situace - nékteré piipady kybersikany nespadaji do
kompetence skoly.

- Na tridnich schiizkach seznami ostatni zakonné zastupce, ze se ve tiid¢ fesila
kybersikana a jak se bude pracovat s rizikovou tifidou v preventivni oblasti, vybidne
zakonné zastupce ke spolupraci.

- Seznami obecnou formou ostatni zZaky s danym piipadem, provede opétovné
seznameni zakl se Skolnim fadem, opakované zapiSe pouceni do zadkovské knizky a
tfidni knihy.

Vedeni skoly:

- pfi podezieni, ze projevy kyberSikany naplnily skutkovou podstatu trestného ¢inu
(provinéni), oznami tuto skutecnost Policii CR v ptipadé, ze zakonni zastupci odmitaji
spolupracovat se S§kolou, pozada o pomoc orgéan socialn¢ pravni ochrany ditéte.

- Z4dé viechny zainteresované instituce a dalsi subjekty, které se zapojily do etfeni
ptipadu, o kone¢né stanovisko

- Svoléava vychovnou komisi (vedeni skoly, vychovny poradce, tfidni ucitel, Skolni
metodik prevence), kterd na zdklad€ shroméazdénych informaci stanovi vychovna
opatieni v souladu se skolnim fadem

Skolni metodik prevence spolupracuje s tfidnim uéitelem, koordinuje priibéh celého vysetfovani.

Doporuceni zdkonnym zastupciim pii podezieni na kybersikanu u svého ditéte:
- neodpovidat a nekomunikovat s ttocnikem uchovat ditkazy (SMS zpravy, e-mailové
zpravy, zpravy z chatu, uloZzte www stranky apod.)
- zamezit pfistup k telefonnimu ¢islu ¢i sluzbé, pomoci které své utoky realizuje,svefit
se blizké osobé€, oznamit utok, vyhledat pomoc
- kontaktovat Skolu a specializované instituce (PPP, policii CR, SVP, intervenéni sluzby
specializujici se na feSeni kyberSikany, psychology apod.)

15. Kde hledat pomoc

a) webové odkazy

www.minimalizacesikany
www.sikana.org
www.internetporadna.cz
www.linkabezpeci.cz
Www.e-nebezpeci.cz
www.e-bezpeci.cz
www.nchi.cz
www.Horka-linka.cz



b) specializovana pracovisté

nazev kontakt
Pedagogicko-psychologicka poradna 417 533 669 Teplice
Méstsky uiad ustfedna 417 510 111 Teplice
OSPOD 417 510 970 p. Fialova
Me¢stska policie 417 810 999 Bilina
Policie CR Obvodni oddé&leni 974 811 111 Bilina
Metodik prevence pii Pedagogicko-psychologické 417 533 669 Mgr.
poradn¢ Skarydova D.
Détsky diagnosticky ustav 485 341 107 Liberec
Stredisko vychovné péce 475 211 341 Usti nad
Labem

13.  Vztahy se Skolami v okoli (domluva Feditelii na spolupraci pri feSeni Sikany, kdy
se ji u€astni Zaci z riznych 8kol).
Ukol: na jednani vzdeélavaci komise dohodnout predavani informaci o problémovych
Zdcich pri prechodu na jiné skoly; dohodnout koordinaci skol pri spolecnych akcich
(obédy, souteze); domluvit jednotny postup pri Feseni mimoskolnich Sikan (Zdky jiné
Skoly) — reditel skoly

V Kostomlatech pod Milesovkou dne 20.1.2020,
zména (doplnéni) dne 31.8.2023

Ing. Petr Martinek, v.r.
Reditel Skoly

PRILOHA 1: Pfimé a nepfimé varovné signaly Sikanovani

Pfimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napfr.:

* posmésné poznamky na adresu Zaka, pokotujici prezdivka, nadavky, poniZzovani, hrubé Zerty na jeho ucet;
ucet napf. z dlivodu etnicity, sexudini orientace, naboZzenského vyznani apod.;

* kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejm. pronasené nepratelskym, nenavistnym, pohrdavym ténem;

* natlak na Zaka, aby ddval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;

* prikazy, které zak dostava od jinych spoluzaki, zejména pronasené panovacnym tonem;

* skutecnost, Ze se zak podfizuje poniZujicim a panovacnym prikazim spoluzakd;

* natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢int ¢i k nuceni spolutcasti na nich;

* honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je ndpadné, Ze je obét
neopldci;

* rvacky, v nichZ jeden z Gcastnikl je zfetelné slabsi a snaZi se uniknout;

* 73k se snaZi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitellim apod.




Nepfimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napft.:
» zak je o prestavkach Casto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema kamarady;
* pfi tymovych sportech byva jedinec volen do druZstva mezi poslednimi;
* pfi prestavkach vyhleddva blizkost uciteld;
* ma-li Zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraseny;
* pUsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi;
* stdva se uzavienym;
* jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje;
* jeho véci jsou posSkozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené;
* zaspinény nebo poskozeny odév;
* stale postrada néjaké své véci;
* odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;
* méni svoji pravidelnou cestu do skoly a ze skoly;
* zacind vyhledavat ddvody pro absenci ve skole;

* odreniny, modriny, skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

Zakonni zastupci Zaka by si méli viimat predevsim téchto moznych signalti Sikanovani:
za ditétem nepfichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi;
dité nemd kamardda, s nimz by trdvilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.;
dité neni zvano na navstévu k jinym détem;
nechut ditéte jit rano do skoly (zvlasté kdyz drive mélo dité skolu rado). Dité odklada odchod z domova,
pfipadné je na ném moZno pozorovat i strach; B ztrata chuti k jidlu;
dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, pfipadné strida rlizné cesty, prosi o odvoz autem;
dité chodi domu ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu);
usina s placem, ma neklidny spanek, krici ze snu, napf. "Nechte mé!";
dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustredit se na né;
dité byva doma smutné Ci apatické nebo se objevuji vykyvy nélad;
zminky o mozné sebevrazdé;
odmita svérit se s tim, co ho trapi;
dité Zada o penize, pficemz udava nevérohodné dlavody (naptiklad opakované fika, Ze je ztratilo), pfipadné
doma krade penize;
dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci;
dité je neobvykle, ne¢ekané agresivni k sourozencim nebo jinym détem, projevuje i zlobu vici rodiciim;
dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, moZna rano zvraci, snazi se zistat doma; své zdravotni
obtiZze miZe prehanét, pfipadné i simulovat (manipulace s teplomérem apod.); & dité se vyhyba dochazce do
Skoly;

dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.




